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INTRODUGAO

Este relatiir resume e analias respostados professores da Escola Secundaria Eca de Queirds
(ESEQpolnquéritsobre o Clim@rganizacional BSEQno ano lectivo de 2009/2€dparandas com
os resultados obs@canalisados no ano lectivo 2007/2008.

Na pocura da qualidade educativa, as investigacdes sobre a eficacia e melhoria da escola atribuem t
grande imp@ncia ao clineaa cultura organizacional, bem como a forma como sao pergspoonados
membrosda organizacdo. Seguindo essa orientacdmlermees que umnquérito sobre o clima
organizacionala ESEQseria um instrumento adequado a Direccao da Escola por fornecer informacéo
pertinente para o desenvolvimento dos seus processagatiaGiao

METODOLOGIA

Descrigado do instrumento

O nstrumento utilizado, designaddngpgirito sobre o Clima Organizacional da ESEQ, era
constituido péBitens e destinasa a ser respondido exclusivamente por prof@ssugesrito incidia,
sobretudo, na avaliacdo de uma dimenséo de ordemsafdvdimde satisfacdo dos professores no seu
relacionamento com a ESEQ.

Pretendiae que os professores respondessem, ndo apenas tendo em conta a sua experiéncia/vivéne
pessoal, mas sim baseados no que entendem ser o pensamento generalgaiesdda psufela, ou
seja ndo se procuem obter respostas sobre factos concretequmlimentenham ocorridnas sim
conhecer a percepgao subjectiva que os professores tém da escola (o clima de escola).

Condigoes de aplicagao

A aplicagdo damjuéritos ficou a cab®deccae, posteriormente, de cada Departddssipdinar
tendo sido solicitada particular atencao relativamente a garantia do anonimato no modo de recolha
respostas. Para reforcar essa garantia, o inquérito n&s penguhtaselativas a dadpsssoais que sao

habituais neste tipo de inquéritos.

O inquérito era constitgpidloum conjunto a@macdesobre as quais inquiridosxpressavam
seu grau de concordalierdre 1 e 4endo que 1 correspordia iDbdec dot al mentedo e 4
Pl enament eod) .

Algumas perguntas apresentavam propositadamente uma formulagédo negativa para obrigar a uma
resposta mais atenta por partesjppsndentes.
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Tratamento de Resultados

Numa primeira fasg,raspostasoa inquéds foram registadasma folha de calculilizandeea
seguinte metodologia:

Paracada pergunta, contabi&ao nimero escolhas que obteve cada uma das op¢des,ssendo esse
valores posteriormente transformados em percentagens.

Exemplo:
Total de
RECURSOS ! 2 3 4 Respostas ! 2 3 4
Edif Esc O edificio da escol_a convida ao ens ol 11| a5 | 58 114 % | 100 | 30% | 519%
aprendizagem.
Valores absolutos Valores percentuais

Numasegunda fase de tratamento de dattdsyiseumnivela cada ogpparaseapurar araude
satisfacdo

Assima primeira opcéltevenivell; a segunda)Bivel2; a terceiréd) nivel3 e a tltima jiveld.
Nivel de satisfagao (NS) no ano lectivo 2009/10= (0% x 1 + 10% x 2+ 39% x 3 + 51% x 4) = 3,4

De seguideonvertemse 0s valoresbtidoio nivetle satisfacdwma classificacadilizandse
para o efeittabela seguinte:

Classificacao Nivel de satisfacao
Nada Satisfeito NS <1,5
Pouco Satisfeito 15>=NS <25
Satisfeito 2,5>= NS <3,5
Bastante Satisfeito NS >=3,5

A este valor jurieel 0 valor obtido no nivel de satisfacdo correspondente ao Inquérito realizado no
ano lectivo 2007/2008. Estes dois wdlonssapreentadeemtodos os graficos deste estudo

Em alguns itens ndo existe uma possivel comparasadacims do ano lectivo de 2007/2008 dado
que apenas foram respondidos pelos inquiridos este ano lectivo.

Exemplo
NS Nivel de NS
RECURSOS 1121314 >mono | satisfacso | 2007/08
Edif Es O edificio da escola convida ao ensiy oo, | 1694/ 3906/ 5106| 3.4 Satisfeitos 3,5
aprendizagem.
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APRESENTAGAO E ANALISE DOS RESULTADOS

Os resultados desspostas aos inquérdpbcados cento eatorzeprofessoresobre cClima de
Escola e Nivel de Satisfacdo na, E&&@presentadash a forma de graficos

Os gréfimrefereme a cada uma das categorias (ou dimensdes) algatiecionads quais
agrupamanjuntos de indicadores (oulisnbnsdes) que, por suatveduzem um conjunto de itens (Anexo
| - Matriz do Inquérito).

De referir que, na analise detades| varios itens foram recodificados porque apresentavam uma
formulacdo negativa. Por isso, para facilitar a leitura, nas legendas dos gréficos, esses itens aparecem ja
formulacao positiva.

Recursos

Pelografico 1vemogque os professorlezem um apreciagdglobalmentpositiva dos recursos
humanos e materiais desta escola. Tém uma visdo vincadamente posidivipasobréadormatice
audiovisudlisponibilizado aos profesgpaga 0 apoio as actividades le&isabre edificio dascola

Pela negativa, salientam o espac¢o de recepcdo aos encarregados ienedumsigiEoo nivel
de satisfacdo mais baixo de todo o indisteitemapresentava&ambémo nivel mais baixo arsélise
efectuada no ano lectivo de 2007K&i88e que, dos dez itens avaliados, em apeiidsdifoéso Escolar
e Horario da ReprograBa obtiveram niveis de satisfagédo piores que no ano lectivo de 2007/2008. Em todo:
osrestantesito itens se verificardueis de satisfacdo mais elevados
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NS Nivel de NS
RECURSOS T 2| 3| 4 | 200010 | Satisfacio | 2007/08
Edif_Esc | © edificio da escola convida ao ensino e, | o4l 3904/ 5106 3,4 Satisfeitos | 3,5
aprendizagem.
Rec_Mat Suﬁi::?ecﬁtrsgs materiais desta escola S0 | oo, o504 ogoe| 38%| 2,9 Satisfeitos | 2,4
Hor_Prof | Os horarios dos professores estdo bem f{ 4% | 17%| 56%]| 23%| 3,0 Satisfeitos 2,9
Temp_prof O tempo passado na escola € aproveitad | 1 ao0| 4504/ 3006 3,0 Satisfeitos 2,6
forma adequada pelos professores.
Rep_Hor | OS professorestao satisfeitos com o horay o, | 154/ 3006|4796 31 Satisfeitos | 3,3
de funcionamento da reprografia.
O equipamento Informético disponibilizag
Eq_inf_pro professores para apoio as actividades le¢ 2% | 8% | 31%| 60%| 3,5 Satisfeitos 2,5
suficiente.
Eqpr | O €guipamento Informatico na salade | o | 604 agos| 20%| 3,0 Satisfeitos | 2,7
Directores de Turma é suficiente.
Hor_Al | Os horérios dos alunos estdo bem organ| 1% | 12%| 55%| 32%| 3,2 Satisfeitos 2,9
Esp EE O espago para receber os pais/encarregs 2906 | 37%| 34%| 4% 29 Pouco 21
P edwcacdo é adequado. ’ Satisfeitos '
Eq_Aud_\ Os equipamentos a_udlowsuals existentey 0% | 6% | 520| 410%| 3,3 Satisfeitos 29
salas de aulas funcionam bem.
Quadro 1
Direcgao

A apreciacdeita pelos professores sobre a Direccgamidogositiva em todos os itens, como se
pode observar no gréafico 2. Vadonaanivel elevado, a forma como séo geridos 0os assuntos correntes e a
autonomia nas tomadas de decisdo pela sua Direccdo. iN#o wowrfepontuacdo tdo elevada a
planitacdo da componente néo lectiva dos prof&saotedos os iteascomparativamente a 2007/08
melhorou o nivel de satisfacdo dos docentes relativamente a Direc¢cédo da ESEQ),

Gréfico 2
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~ NS Nivel de NS
DIRECGAO 1121 3 14 1 9200010 | Satisfacio | 2007/08
proc_tr_pir | OS Processos de controlo usados peladi 5o | g0/ | 4g05 3706 34 | Satisfeitos 2.9
da escola sdo aceites pelos professores.
Eficacia_Assul Os assuntos correntes sao geridos Com ¢ o, | oo, | 404l 4505 34 Satisfeitog 3,3
pela direccdo da escola.
PlanComp_N| A componente néo lectiva dos professoré 1096 24%| 42%| 229%| 2.7 Satisfeitod 2.6
Lect bem planificada.
A direccao da escola, nas suas tomadas
Aut_Depend | decisao, prefere a autonomia a dependé| 0% | 4% | 40%| 54%| 3,5 Satisfeitos| 3,2
Ministério da Educacéo.
Cump_Plano_| O Plano de O(;upagao Plena dos Tempo 19 | 5% | 49%| 43%| 3,3 Satisfeitog 3.1
Ocp_PTE | Escolares esta a ser cumprido por todos
Quadro Il

Disciplina Interna

Da analise do grafico 3, vesiéfiogue os professores tém uma visdo ctargostiva sobre a

disciplina vigente na escola e a apremaefentdo cumprimento das normas oficiais. O cumprimento das

regras do Regulamento Integista uma apreciag@os positiva do que a considerada em 2007/2008

Gréfico 3
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DISCIPLINNTERNA T2 | 3| 4| 200010 | Satisfagiio | 207/08
Cump_Normg As normas constantes do regulamento intern 3% | 11%| 47%| 38% 32 Satisfeitos 26
_RI cumpridas por todos.
| A direccao da escola procura que as normas
Cump_Normz orientagGes do Mt#rio da Educagéo sejam 1% | 0% | 25%| 72%| 3,6 Ba_star_ne 3,7
_ME : Satisfeitos
sempre cumpridas.
’ . O nivel de disciplina existente na escola perr ., o o o Cfai
Nivel_Disc. bom funcionamento das aulas. 1% | 13%| 49%| 37%| 3,2 Satisfeitog 3,3
Quadro 1l
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Relacionamento pessoal

O géfico seguinte (4) revela que os professores apreciam o trabalho da Direcgéo. Por sua vez, sent
que os alunpgs encarregados de educagi®ireccdo (embastes dois Ultimasim nivel mais baixo),
reconhecem o valor do seu trabalho.

Grafico 4

4-RELACIONAMENTO PESSOAL - MOTIVAGAO INTERNA

4,0
Ano Lectivo 07/08
m Ano Lectivo09/10
S N -3

Nivelde Satisfagdo

3,0 4—
2,0 4—
1,0 +—
0,0

s ’ o
//‘)Q 4 .,\Qr? ,\@(’0 Ké’
=L 07 é\s/ Q'r\‘:/
RELACIONAMENTO PESSOADTIVACA( 1 2 3 4 NS Nivel de NS
INTERNA 2009/10 Satisfagdo | 2007/08
Os professores sentem que o seu trabalhy 0 0 o g
tb ap p_a apreciado pelos alunos. 1% | 11%| 61%| 25% 31 Satisfeitos 3
| Os professores véem o seu trabalhbeeidol ., o o o P
tb_re_p_di pela direcczio da escola. 3% | 12%| 68%| 14% 29 Satisfeitos 2,7
pfs_reco_d OS Professores apreciam positivamente 0 5o | 194 | 5gos| 3706| 3,2 Satisfeitos | 3,1
trabalho da direc¢céo da escola.
Os professores véem o seu trabalho recol o o o fa
pfs_reco_e pelos paie encarregados de educagio. 2% | 18%| 63%| 17% 29 Satisfeitos 2,7
Quadro IV

Sistema Social

Por iSi st e ma-se%® condgded gerais deetrabdleone de exercicio da profissdo dos
professoresnaESEls r esul tados relamavameindled "san8aprses a
5 6e7.

Sistema Social |

O gréafico 5 indicia uma perspectiva positiva dos professores acerca do sistemassocial em que
desenvolvenas suas actividade nesta escola. Tém uma opinido muito positiva relatas@amente
profissionalismo com que participantiviasades da escola. lgualnpersi¢ive a opinido solmaccéo do
SPO no apoio a sua actividadecomaaccao do NAE na resposta as suas solicita¢oes.
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No que toca as relacdes (e, em particular a canjusriciee a Direc¢do da escola e o corpo docente a
perspectiva é igualmente positiva. Porém, num aspecto parece haver um nivebuieo Saoisitag@o
que diz respeito ao modo como sdao tidos em considataciBdemslo Conselho PedagogicordEmb
grau de satisfacdo neste item seja superior ao verificado em 2007/2008, continua a ser aquele em gue se «
referénciamenos positivas. Neteque se verificaram melhorias no nivel de satisfacdo dos docentes em todos
os itens apreciados em 2008/2om excepcédo do iténmformacgéo acerca das aprendizagens dos alunos e
seus resultados circula entre os professopse se verificou 0 mesmaleigatisfacéo

Gréfico 5
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SISTEMA SOCIAL | 112 3 14 | 200010 | Satisfagio | 2007/08
P&_rel_ | Os professores estéo satisfeitos com as relagdes ex| o, | o o o Cfa
col | na escola, entre colegas. 3%| 6% | 62%]| 27%| 3,1 Satisfeitoy 3
Inf_circ | A mforma(;a_o acerca das aprendizagens dos alunos 19%| 10%| 53%| 36% 32 Satisfeito{ 3.2
_bfs | resultados circula entre os professores.
Com_ | A comunicagéo entre a direc¢éo da escola e os profq o o o fai
dir_pfs | suficiente. 2%| 11%| 53%| 33%| 3,1 Satisfeito 3
pfs_c/_ | Os professores participam com profissionalismo nas| .| -, o o Bastante
prof | actividades escolares. 0%| 2% | 32% 66%) 3,6 Satisfeitog 35
pfs_ouv_| Os professores sentem que s&o ouvidos nas decisdq 0 0 o e
CP tomadas pelo Conselho Pedagdgico. 5% 24%) 58%) 11% 27 Satisfeitoy 2,2
Actv_ Div A_s acﬂwdac_ies desenvoIV|da§ sdo convenientemente 19%| 10%| 58%| 29% 31 Satisfeito 3
divulgadas junto da populacéo.
Os varios processos formais e/ou informais (suporte
Processofc ont act o pessoal, mail , [2%| 7% |47%| 43% 3,3 Satisfeitoy 3,3
informacéo séo suficientes.
Inf_suf E;((':S(;[g informaggio suficiente sobre o qussagsta 2%| 15%| 54%| 30%| 3,1 Satisfeito 3
Rel_Dir_| Os professores estéo satisfeitos com as relagdes qu| .| o o o Cfa
Pfs | direccdo da escola estabelece com o corpo docente| 0% 4% | 55% 39% 3,3 Satisfeitoy 2,9
SPO_ | O SPO (Servigo de Psdicologia ¢aGéi@nresponde o o o o P
profs | prontamente as solicitacdes dos professores. 0% 9% | 49% 40% 3,3 Satisfeito
Rel_SPO| Os professores consideram que importante a ac¢ao | ., o o o P
Pfs | no apoio a sua actividade. 0%)| 7% | 46%]| 46%| 3,4 Satisfeito
NAE_prof O NUcleo de Apoio EAUENAE) € uma estrutura | 5| 43041 4004/ 449 32 | Satisfeito
fundamental no combate ao insucesso escolar.
Rel_NAE| O NAE responde prontamente as solicitages dos orl 20 o o fa
pfs | professores. 1%| 5% | 47%| 46%| 3,4 Satisfeito

Quadro V

9
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Sistema Social ll

O gréfico 6 apresedibzdtens, todos com apedd positivenquantano ano lectivo de 2007/2008,
umdeles tinha sido alvoageeciacdo negati@s professoressinalam a sua confianca nos resultados do
seu trabalho, bem como a da Direccao relativamente ao nrdwno.gBaldrientam as suas accdes em
funcdo dos objectivos da escola e que usufruem de autonomia na sua actividade. Finalmente, as boas rel:
profissionais que declaram ter com os colesgaalaégame igual forn@gapartilha dastividades de lazer
Participam com bastante agrado nas reunides de Departamento mas ndo as consideram tao importantes
espaco de organizacdo no exercicio das suas actividades. O NPA (Nucleo e Projecto de Actividades) é
pelos inquiridos com apreciacdo positiva.

Grdico 6
6 - SISTEMA SOCIAL Il
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SISTEMA SOCIAL I "1 2% | * | 20000 | satisfagdo | 200708

Os professores integram voluntariamente equipas de pr

0 0, 0, 0 i i
Pfs_eq_pr{ - hec ou outras actividades. 4% | 8% | 59%| 28% 31 Satisfeitog 2,9
Pfs_conf_t| Os professores tém emgta nos resultados do seu trabalhd 0% | 7% | 43%| 48% 34 Satisfeito§ 3.4
Pfs_aut | Os professores usufruem de autonomia na sua actividad 4% | 12%| 52%| 32% 3,1 Satisfeitos 2,8
Pfs_Dir_ | Os professores sentem que a direc¢éo da escola coalfo| -, o o o i i
tbEdu | educativo que eles realizam. 0% | 4% | 58%) 36% 3,2 Satisfeitoy 3.1
Pfs_laz_ac Os professores partilham frequentemente momentos de 2% | 30%| 46%| 16% 2,7 Satisfeitod 22

actividades conjuntas.

Pfs_obj_ | Os professores orientam a sua ac¢éo &ndospbjectivos
esc escola.

NPA_pfs | O Nucleo de Projectos e Actividades (NPA) apoia 0s pro|

0% | 4% | 42%| 53% 34 Satisfeitog 3,2

na organizagdo e desenvolvimento das suas actividades| 2% | 14%| 61%| 21% 30 Satisfeitos
org :
projectos.
NPaA&d'V— O NPA divulga as actividades que se realizam na ESEQ.| 1% | 9% | 54%| 35% 3,2 Satisfeitos
Os professores participam com agrado nas reunifes do o o o o Bastante
Pfs_reu_d| departamento. 11%| 11%)| 46%)| 46% 3,6 i
Os professores participam com agrads neunides o o o o ot
Pfs_reu (conselhos de turma, conselhos de directores de turma, 4% | 11%| 59%] 26% 31 Satisfeitos
reudep | As reunides do meu Departamento Curricular sdo espag 13%| 16%| 446 | 27% 2,9 Satisfeitod

_imp | trabalho importantes para a organizacio das actividades
Quadro VI

10
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Sistema Social lll

O gréfico ,/com doze itens respondidos este anodectigenta resultados muito positivos sobre a
satisfacdo dos professores em relacdo ao trabalho desenvolvidos pelos funcionariosiéservigos. Consi

esta escola € muito segura e que a reprograéavicos administrateass auxiliarezpresenta um

desempenhexcelenteO servico desenvolvido pela equipa de PTE (Plano Tecnoldgico da Educacgéo) ter
apreciagdo positiva assim como ooservartividades desenvolvidas pela Biblioteca Dr. Luis Amaro de
Oliveira.Notase um ligeiro decréscimo no nivel de satisfacdo relativamente a 2007/08 nos produto

disponibilizados nos bares da ESEQ e nas prestacfes dos Servicos Administrativos.

Grafico 7

7-SISTEMA SOCIAL 1l

Nivel de Satisfacao

Ano Lectivo07/08
W Ano Lectivo09/10

NiVEL DE SATISFAGAO (Com o funcionamento da 1 9 3 4 NS Nivel de NS
escola) 2009/10 | Satisfagao | 2007008
Os produtos disponibilizados no bar dos professq . ., o o o Cfa
Pfs_Bar em guantidade e diversidade suficientes. 119%) 27% 35%) 26%) 2.8 Satisfeitos 3
Pfs_SE | Ofuncionamento da sala de estudo esta bem org 4% | 23%| 57%| 15%| 2,8 Satisfeitog 2,7
Pfs AAE Os Auxiliares da Accado Educativa de uma forma 0% | 7% | 20%| 6a%| 3.6 Ba§tante 35
— tratam os professores de forma adequada. ’ Satisfeitos '
Os professorgsiando recorrem aos Servigos o o o o Bastante
Pfs_SA Administrativos sdo prontamente atendidos. 1% | 1% 18%) 79%| 3,7 Satisfeitos 3.8
Pfs_rep A reprografia executa os traballhps dos professor| 0% | 1% | 1306 85%| 3.8 BafStaljte 38
- um tempo de resposta satisfatério. ’ Satisfeitos '
Pfs_esc_ Os professores consideram gque esta escola é sel 0% | 0% | 23%| 75%| 3,7 Ba;tante 3,7
seg Satisfeitos
Pfs_bar g;lgg’;isgféfessggﬁg satisfeitos com 0 servico df 5o, | g0y | 4196/ 4406 32 | Satisfeitod 3,3
SA (e)z ;i?;goqsuggg"o"zg'ﬁgﬁ aiseguram respostas Cl 5o, | 404 | 3906 53%| 34 | Satisfeitod 3.5
pis_pT| O professores quando recorrem & equipa PTE § o0, | 406 5306 4104 33 | Satisfeitog
A Biblioteca Dr. Luis Amaro déer®fpvemove
Bibl_act | regularmente actividades de interesse para a corl 3% | 15%| 56%]| 23%| 2,9 Satisfeitos
escolar.
esp_Bibl| © &spago fisico Bivlioteca adequado ao 129%| 22%| 43%| 20%| 2,7 | Satisfeitod
funcionamento de uma Biblioteca Escolar.
esp_Bibl| O epaco fisico da Bibiloteca Dr. Luis Amarode q ., 0 0 o fa
rem deve ser totalmente remodelado. 21%) 16%) 25%) 34% 2,7 Satisfeitos
Quadro Vi

11
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Nivel de Satisfagao / Clima de Trabalho

Rel at i v a mede SatisfagdoClinfiaNié Vrebkdho na esc ol arecfagdo o i co 8
professoredé muito positiv&onsideram que a Direc¢cdo da escola apoia a inovacao e declasgm sentirem
bem na escolderificararpe melhorias significativas dos niveis de satisfagdo em todos os itens avaliados nc
ano lectivo de 2007/2008

Grafico 8
8 - NIVEL DE SATISFACAO / CLIMA DE TRABALHO
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NIVEL (CLIMA) DE TRABALHO 1 2 3 4 2009/10 Satisfaiio 207/08
Pf_s_Dlr_ Os profe_ssor_es sen~tem nesta escola uma lider 0% | 10%| 46%| 41% 3,2 Satisfeitos 3
ino gue apoia a inovacéo.
Bastante
Pfs_bem| Os professores sentbem nesta eda. 0% | 2% | 42%| 56% 3,5 e 3,1
Satisfeitos
Pfs_clima O clima organizacional desta escola é estimulg 0% | 5% | 58%| 37% 33 Satisfeitos 28
0s professores.
pfs_ouv_| Os professores sentem que s&o ouvidos nas d 10%| 20%| 529%| 17% 27 Satisfeitos
dec do Conselho Geral.
Quadro VIlI
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Pela andlise slanédia obtidas ensada categoria (grafece Resultados Finais), com base nas
respostague os professores denarinquérito sobre o Cli@rganizacional da ESEQlizadmeste ano
lectivo de 2009/20u€xificamogue

1. Os professores da ESESfao0 globalmemsiatisfeitos com o clima organizadédesdola com as
condi¢cdes humanas, fisicas e materiais em que realizam a sua actividade profissional.

2. Os professores daHEStémmiveis de satisfaggigperiores aos que tinham em 200820agJas
as céegoriagcima referidasxcepto no "Sistema SociapBstacdo de servigos pela ERBQ
qgueo nivel de satisfagiminiu ligeiramentenuito embora tenham sidocaresios quatro itens
relativamente ao inquérito anterior.

3. A disciplina Interna é a categoria que recothimaice de satisfacdo entre os docentes e a que
recolhe menor indice de satisfagémora bastante posiBvo,a cat egor i a dlRe.l aci o
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ANEXO | - Matriz do Inquérito

ESCOLA SECUNDARIA EGA DE QUEIROS (401675)

Classificagao das
variaveis

Variaveis

Indicadores

. Recursos

Edificio

Recursos humanos

Recursos materiais

Tempo

Variaveis Independent

. Direccao

Clareza na orientacéo

Gestado corrente

Controle

Aceitago

Planeamento

. Disciplina Interna

Disciplina

Cumprimento de regras intern

OrientacGes externas

Relacionamento Pessd

Motivagao interna

Variaveis Dependente
intermédias

Comunicacéao

Relacéao profissional

Sistema Social

Participap

Confianca

Autonomia

Trabalho de equipa

Variaveis Dependente
Finais

Colaboradores

Nivel (Clima) de Trab3g

Direccéao

Clima global de trabalho
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INQUERITO AOS PROFESSORES (2010)

Este Questionario visa conhecer o clima organiza&iSig) e incide, sobretudo, na avaliacdo de
uma dimensao de ordem afectiva: os niveis de satisfacdo dos professores no seu relacionamento com a E
Este questionario analisa véarias dimensdes da vida de escola, ndo se apresenta por areas € as ques
sugem, intencionalmente e por razdes metodoldgicas, sem uma "ordem" estruturada.

Expresse 0 seu grau de concord®©ncia utilizand
Total mentedo e 4 a AConcordo Plenamenteod)

1.0 edificio da escola convida ao ensino e a aprendizagem.
. O nivel de disciplina existente na escola permite o bom funcionamento das aulas.
. Os professores sentem que o seu trabalho é apreciado pelos alunos.
. Os recursos materiais desta esce@onsiaicientes.
. Os professores estéo satisfeitos com as relagfes existentes na escola, entre colegas.
. Os horarios dos professores estdo bem feitos.
. Alinformacéo acerca das aprendizagens dos alunos e seus resultados circula entre professores.
. O tempo passado na escola é aproveitado de forma adequada pelos professores.
. Os professores sentem nesta escola uma lideranga que apoia a inovacao.
10. Os processos de controlo usados pela direcgdo da escola séo aceites pelos professores.
11. As ormas constantes no regulamento interno sao, genericamente, cumpridas por todos.
12. Os professores estdo satisfeitos com o horario de funcionamento da reprografia.
13. A comunicacao entre a direc¢do da escola e os professores é suficiente.
14. Os prassores tém confianga nos resultados do seu trabalho.
15. Os professores sergernem nesta escola.
16. O equipamento informéatico disponibilizado aos professores para apoio as actividades lectivas é suficien
17. Os produtos disponibilizados nclprofssores sdo em quantidade e diversidade suficientes.
18. Os equipamentos audiovisuais existentes nas salas de aula funcionam bem.
19. A direccdo da escola procura que as normas e orientacdes do Ministério da Educacao sejam ser
cumpridas.
20. Cequipamento Informéatico na sala de Directores de Turma é suficiente.
21. Existe informacao suficiente sobre o que se passa nesta escola.
22. Os assuntos correntes sdo geridos com eficacia pela direccao da escola.
23. Os professores véem o seu tradzadhbecido pela direccéo da escola.
24. Os professores apreciam positivamente o trabalho da direccao da escola.
25. A componente nao lectiva dos professores esta bem planificada.
26. O funcionamento da sala de estudo esta bem organizado.
27. Os auxities da acgdo educativa, de uma forma geral, tratam os professores de uma forma adequada.
28. Os professores quando recorrem aos Servigos Administrativos sdo prontamente atendidos.
29. Os professores integram voluntariamente equipas de projectositicstzdivdades.
30. Os professores quando recorrem a equipa PTE séo prontamente atendidos.
31. O clima organizacional desta escola € estimulante para os professores.
32. Os professores participam com profissionalismo nas actividades escolares.
33 Os horarios dos alunos estdo bem organizados.
34. Os professores sentem que sao ouvidos nas decisdes tomadas pelo Conselho Pedagdgico.
35. A reprografia executa os trabalhos dos professores com um tempo de resposta satisfatorio.
36. Os professoressidaram que esta escola é segura.
37. Os professores estdo satisfeitos com as relacdes que a direc¢do da escola estabelece com o corpo doc
38. Os professores estéo satisfeitos com o servico do bar da Sala dos Professores.
39. As actividades deskias sdo convenientemente divulgadas junto da populacéo.
40. Os varios processos formais e / ou informais (suporte escrito, contacto pessoal, mail, internet...)
divulgacéo de informacéo séo suficientes.
41. O espaco para receber os pais / encarcegaducacdo é adequado.
15
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42. Os professores usufruem de autonomia na sua actividade docente.

43. Os professores participam com agrado nas reunifes do seu departamento.

44. Os professores participam com agrado noutras reunides (conselhos dindudealirectsres de

turma, etc.).

45. Os professores sentem que a direc¢do da escola confia no trabalho educativo que eles realizam.

46. A direccao da escola, nas suas tomadas de deciséo, prefere a autonomia a dependéncia do Ministér
Educacao.

47 Os servicos Administrativos asseguram respostas claras e seguras quando solicitados.

48. Os professores partilham frequentemente momentos de lazer e actividades conjuntas.

49. O Plano de Ocupacéao Plena dos Tempos Escolares esta a ser cumprido por todos

50. Os professores orientam a sua ac¢cdo em funcdo dos objectivos da escola.

51. Os professores véem o seu trabalho reconhecido pelos pais e encarregados de educacéo.

52. O SPO (Servico de Psicologia e Orientacdo) responde prontamente assqoiofeastessd

53. Os professores consideram importante a ac¢do do SPO no apoio a sua actividade docente.

54. O Nucleo de Apoio Educativo (NAE) € uma estrutura fundamental no combate ao insucesso escolar.
55. O NAE responde prontamente as soliditagiiedessores.

56. A Biblioteca Dr. Luis Amaro de Oliveira promove regularmente actividades de interesse para a comun
escolar.

57. O espaco fisico da Biblioteca € adequado ao funcionamento de uma Biblioteca Escolar.

58. O espaco fisica da BibkdDr. Luis Amaro de Oliveira deve ser totalmente remodelado.

59. O Nucleo de projectos e Actividades (NPA) apoia os professores na organizagdo e desenvolvimentc
suas actividades e projectos.

60. O NPA divulga as actividades que se realizam na ESEQ.

61. Os professores sentem que sao ouvidos nas decisdes do Conselho Geral.

62. As reunides do meu Departamento Curricular sdo espacos de trabalho importantes para a organizaca
actividades escolares.

63. A comunicacgédo entre o Conselho Gerafesssrpsoé suficiente.

O presente inquérito ao Grau de Satisfacdo dos Pridesseeto pelos docentes Ana Rosa
Cardoso (Grupo 500) e Paulo Ferreira (Grupo 550).

Pévoa de Varzim, 05 de Maio de 2010

O Director

Tl

José Eduardo Lemos
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