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ESCOLA SECUNDARIA EGA DE QUEIROS (401675)
Pévoa de Varzim

Plano de Desenvolvimento de Autonomia

O presente Plano de Desenvolvimento de Autonomia, produzido no dmbito do Contrato
de Autonomia desta escola, celebrado com o Ministério da Educacdo em 10/9/2007,
constitui-se como um documento fundamental ao processo de Autonomia, pois orientara a
politica da escola e gestdo quotidiana em prol da exequibilidade das medidas necessarias

para o seu cabal cumprimento, ao nivel dos Objectivos, Compromissos e Competéncias
definidos.

O Plano de Desenvolvimento integra os seguintes Eixos:

- EIXOS A e B: Conjunto de acg¢des concretas capazes de contribuir para a consecugao dos
principais objectivos definidos;

- EIXO C: Plano de monitorizagdo/avaliagdo interna com o objectivo de verificar a
implementagao das acgdes previstas no Plano de Desenvolvimento.

Eixo de intervencao A — Melhorar os resultados escolares

Acg¢@o Al — Diminuir as taxas de abandono escolar, aproximando-as do zero;
Ac¢do A2 — Diminuir em 10% as taxas de insucesso escolar (referenciadas aos dados do
GEPE relativos a 2004/2005);

Eixo de intervencio B — Modernizar e melhorar a qualidade de
servico prestado a comunidade educativa

Accao B1 — Executar Plano Anual de Melhoria — Servigos de Apoio
Acc¢do B2 — Executar Plano Anual de Melhoria — Servigos Administrativos
Accao B3 — Executar Plano Anual de Melhoria — Estruturas Pedagdgicas Intermédias

Eixo de intervencio C — Avaliar e monitorizar resultados das
accoes desenvolvidas

Accdo C1 — Diagnosticar situagdes-problema no processo de desenvolvimento da Autonomia;
Acgao C2 — Promover a aplicacao de solucdes para as situacdes detectadas em Cl1.

Eixo de intervencao A — Melhorar os resultados escolares

Accio Al — Diminuir as taxas de abandono escolar, aproximando-as do zero;

A acc¢do da ESEQ, neste capitulo, orientar-se-a pelos seguintes objectivos e procedimentos:
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Criar condi¢des para que, a montante, se proceda ao encaminhamento dos alunos para

os cursos que melhor se ajustem ao seu perfil. (Os Servigos de Psicologia e Orientagao

apresentardo e executardo Plano de Actuagdo junto das escolas de origem e da ESEQ

em particular dos alunos que se encontram a entrada do 10.° Ano);

Criar uma plataforma de acompanhamento, constituida por elementos dos SPO e

NAE, que sinalize os casos particulares de possivel abandono e intervenha junto das

familias, de forma expedita e proactiva a fim de, casuisticamente, os procurar evitar

e/ou (re) orientando os respectivos projectos formativos;

Conhecer e procurar intervir junto dos alunos mais carenciados de modo a

proporcionar-lhes os apoios socioeconomicos adequados a prossecucdo dos

respectivos percursos escolares, nomeadamente através da:

* Intensificacdo da divulgacdao e apoio as candidaturas aos Auxilios Econdémicos,
nomeadamente as Bolsas de Mérito;

* Adop¢do de mecanismos de empréstimo de manuais escolares, de livros,
calculadoras e outros equipamentos e materiais reutilizaveis;

* Reforco do suplemento alimentar aos alunos mais carenciados e oferta de leite a
todos os alunos da escola;

Actuar junto dos encarregados de educacdo, através de campanhas de sensibilizagdo e

prevencdo de comportamentos de risco, levadas a cabo pelo SPO e NAE, sempre que

possivel em cooperagdo com a Associacao de Pais;

Promover a criacdo de clubes de actividades desportivas e a participacdo no Projecto

de Desporto Escolar, aproveitando a forte atractividade das actividades desportivas

junto dos alunos;

Incentivar e apoiar a criacdo de clubes e o desenvolvimento de projectos ludico-

pedagdgicos, reforcando a capacidade atractiva da escola e o sentido de pertenca dos

alunos;

Adaptar a gestdo dos programas curriculares, bem como a organizagdo de

grupos/turma, nomeadamente através da constituicdo de grupos de nivel, de forma a

promover a integracao e o sucesso escolar dos alunos;

Facilitar a criagdo e desenvolvimento de assessorias pedagdgicas nas aulas em que tal

se justifique ou se constitua como uma mais-valia para as aprendizagens dos alunos;

Melhorar os instrumentos de recolha, tratamento e analise dos dados biograficos,

sociais e economicos dos alunos;

Reforcar as actividades de integracdo dos alunos matriculados pela primeira vez na

ESEQ;

Promover a elaboragdo de um modelo de observacdo de comportamentos de risco a ser

aplicado pelos professores na deteccao deste tipo de situagdes em harmonizagdo com a

Comissao de Proteccdo de Menores do concelho da Povoa de Varzim;

Responsabilizar, no plano ético e moral, os Pais/Encarregados de Educagdo sobre a

assiduidade e comportamento dos seus educandos (Ac¢do conjugada com a

Associagdo de Pais).

Rua Dr. Leonardo Coimbra 4490-621 Pévoa de Varzim Tel.: 252298490 Faxe: 252298499 E-
mail:eseq@mail.telepac.pt



MINISTERIO DA EDUCAQAO
==

ESCOLA SECUNDARIA EGA DE QUEIROS (401675)
Povoa de Varzim

Acc¢ao A2 — Diminuir em 10% as taxas de insucesso escolar, até 2010/2011;

A accdo da ESEQ), neste capitulo, orientar-se-a pelos seguintes objectivos e procedimentos:

1. Proporcionar a ocupagdo educativa dos alunos em todo o horario escolar (Plano de
Ocupacao Plena dos Tempos Escolares);

2. Elaborar Plano de Acc¢ao visando a integracao no seio da comunidade escolar e a
superagdo das dificuldades ao nivel da lingua e da cultura portuguesas, dos Alunos
Oriundos de Paises Estrangeiros (AOPE). Este plano serd elaborado pelo NAE;

3. Reforcar o nimero de horas atribuidas ao NAE de modo a satisfazer as necessidades
de uma accgao eficaz junto dos alunos com necessidades educativas especiais;

4. Adaptar a gestdo dos programas curriculares, bem como a organizacdo de
grupos/turma, nomeadamente através da constituicao de grupos de nivel, de caracter
ndo-permanente, de forma a promover a integragao e o sucesso escolar dos alunos;

5. Criar mais e melhores condi¢des de auto-aprendizagem dos alunos, refor¢cando a sua
autonomia (incentivo a participacdo em plataformas digitais tipo Moodle, etc.);

6. Incentivar os docentes a aprofundar as respectivas formacdes ao nivel das
metodologias, de modo a ensinar aos alunos as melhores praticas e os melhores
métodos de estudo e aprendizagem;

7. Intensificar a oferta de apoio pedagdgico acrescido quer ao nivel de aulas de
compensacgdo quer ao nivel da diversificacdo da oferta disciplinar na Sala de Estudo
Orientado;

8. Promover a criacao de “tutorias” e de “direc¢des de estudo” de forma a orientar os
alunos, individualmente ou em grupo, nos seus estudos;

9. Intervir junto dos pais e encarregados de educacao (SPO e NAE) de forma a alerta-los
para o importante papel da familia na melhoria do rendimento escolar dos alunos,
nomeadamente ao nivel do acompanhamento didrio no estudo, do incentivo ao esforgo
e ao trabalho, da organiza¢do e método, da disciplina, etc;

10. Premiar o mérito dos alunos na melhoria dos resultados escolares, alargando o Quadro
de Exceléncia as Turmas (uma do Ensino Basico e outra do ensino Secundario) em
que se verificar a maior progressao dos resultados escolares entre o 1° € o 3° periodos;

11. Dar continuidade ao esfor¢o de apetrechamento das salas de aulas de forma a permitir
as melhores condi¢des de ensino € uma aprendizagem de qualidade;
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Eixo de intervencao B — Modernizar e melhorar a qualidade de
servico prestado a comunidade educativa

Accao B1 — Executar Plano Anual de Melhoria — Servigos Administrativos

a) Diagnostico das Necessidades de Formacao do Pessoal Nao-Docente da ESEQ
i.  Realizacdo de entrevistas visando estabelecer a descrigdo da fung¢ao, a identificagdo de
competéncias-chave e competéncias adquiridas pelo funcionario, de forma a identificar
eventuais lacunas e, sendo o caso, o percurso formativo mais adequado a qualificagdo
do funcionario e melhor desempenho da funcao;
ii.  Diagndstico obtido por ac¢do de empresa especializada em consultoria num quadro de
Sistema de Gestao de Qualidade (SGQ);

b) Proposta de projectos formativos

iii. Em fun¢do dos resultados obtidos apds ponto anterior, serd estabelecida negociacao
para cada caso especifico de forma a ajustar contetdos e metodologias as
especificidades desse pessoal;

Os projectos formativos incidirdo preferencial e transversalmente em areas como:

— Novas Tecnologias da Informagao;

— Projectos de formacdo na 4area técnica, (Pessoal, Alunos, Expediente geral,
Economato, Contabilidade, etc.) recorrendo a recursos internos (formadores,
equipamentos e instalagdes) e externos, se for o caso, de forma a suprir necessidades
de formagao especificas;

— Formagao nas areas de Organizacao e Gestao de documentos e processos;

— Formagao nas areas Comportamentais e Atendimento ao cidadao;

iv.  Elaboracao e adopg¢ao de Carta de Qualidade dos Servigos;
v.  Formagdo para obtengdo de competéncias e qualificagdes especificadas no ambito do
Sistema de Gestao de Qualidade (SGQ) por empresa da especialidade;

¢) Accdes previstas

As acgdes previstas visardo a valorizagdo profissional e consequente melhoria da prestagao de
servigos assumira duas vertentes:

vi.  Vertente de Formacao
» Formagao inicial, especialmente direccionada para fornecer respostas a situagdes de
necessidade imediata;
* Formagao continua, que respondera de modo direccionado, as necessidades de

formagao complementares dos agentes.

vil.  Vertente de eficacia e qualidade
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a. Accgdes relativas a vertente de formacgao

» Formagdo na area de atendimento ao publico;

» Formagdo em literacia funcional: ensinar a pesquisar, ler e usar criticamente a
informagao na "era digital”;

A utilizagdo das TIC como processo de apoio aos servigos administrativos;
Técnicas de Expressdo Escrita: a redac¢do de correspondéncia de servigo;

A digitalizagdo como processo auxiliar de tarefas administrativas;

Gestio Electronica de Documentos;

YV VYV

b. Accdes relativas a vertente de eficacia e qualidade

» Elaboragao da Carta de Qualidade de Prestacao de Servicos;

Acc¢ao B2 — Executar Plano Anual de Melhoria — Servicos de Apoio

a) Diagnostico das Necessidades de Formacao do Pessoal Nao-Docente da ESEQ
viii.  Realizagdo de entrevistas visando estabelecer a descri¢do da funcdo, a identificacdo
de competéncias-chave e competéncias adquiridas pelo funcionario, de forma a
identificar eventuais lacunas e, sendo o caso, o percurso formativo mais adequado a
qualifica¢ao do funcionario e melhor desempenho da fungao;
ix.  Diagnostico obtido por accdo de empresa especializada em consultoria num quadro de
Sistema de Gestao de Qualidade (SGQ);

b) Proposta de projectos formativos
x. Em func¢do dos resultados obtidos apds ponto anterior, sera estabelecida negociagao
para cada caso especifico de forma a ajustar conteidos e metodologias as
especificidades desse pessoal;

Os projectos formativos incidirdo, preferencial e transversalmente, em areas como:

— Novas Tecnologias da Informacao;

— Projectos de formagdo na area técnica, (laboratdrios, equipamentos audiovisuais,
servigos de bar, higiene e seguranga, etc.) recorrendo a recursos internos (formadores,
equipamentos e instalacdes) e externos de forma a suprir necessidades de formacao
especificas

— Formagao nas areas Comportamentais e de Atendimento ao cidadao.

— Formagao para obtengdo de competéncias e qualificagdes especificadas no ambito do
Sistema de Gestao de Qualidade (SGQ) por empresa da especialidade;
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¢) Accdes previstas

As acgdes previstas visardo a valorizagdo profissional e consequente melhoria da prestagao de
servigos assumira duas vertentes:

xi.  Vertente de Formacgao

* Formagao inicial, especialmente direccionada para fornecer respostas a situagdes de
necessidade imediata;

* Formacgao continua, que respondera de modo direccionado, as necessidades de
formagao complementares dos agentes.

xil.  Vertente de eficicia e qualidade
a. Accdes relativas a vertente de Formacao

Formacgao na area de Atendimento ao Publico;

Formacao na area de Socorrismo;

Formacgao na area de Vigilancia;

Formacao na area Alimentar;

Formagdo em Higiene e Seguranca no Trabalho
Comunicagao ¢ Gestao de Conflitos no Contexto Escolar

YVVVYVYVYVVYVY

b. Accdes relativas a vertente de eficacia e qualidade

» Elaboragao da Carta de Qualidade de Prestacdo de Servigos;

Accio B3 — Executar Plano Anual de Melhoria — Estruturas Pedagdgicas

Intermédias

Objectivos:

«  Contribuir para a construcao da autonomia desenvolvimento e avaliagdo da
ESEQ, no ambito do Projecto Educativo da Escola e do Contrato de
Autonomia;

- Fomentar a participagdo dos docentes na gestdo dos objectivos do
Departamento em particular e organizagdo-escola em geral, através do
trabalho em equipa, em ordem a resolugdo de problemas educativos da
escola e da comunidade em que esta se insere;

- Facultar e incentivar a adopc¢ao dos processos de inovacdo pedagdgica e
organizacional para o desenvolvimento organizacional da escola e para a
construcdo da profissionalidade docente;

- Promover a articulagdo curricular intra e inter-departamentos.
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a) Alteracio do Regulamento Interno e dos Regulamentos destas Estruturas

Xiil.

X1v.

XV.

XVi.

XVil.

Proceder a alteragdo das disposi¢des constantes no Regulamento Interno da ESEQ de
forma a consagrar uma cada vez maior responsabilizagdo na condu¢do dos assuntos
inerentes aos Departamentos Curriculares;
Reforgar o papel e as responsabilidades dos Coordenadores de Departamento na gestao
destas estruturas, quer ao nivel administrativo, funcional e pedagogico;
Facultar aos Departamentos Curriculares capacidades e meios necessarios para
desenvolver projectos, actividades, métodos e técnicas de trabalho que contribuam para
uma progressiva construcdo, desenvolvimento e avaliagdo dos instrumentos de
autonomia, designadamente:
Constitui¢do de estrutura inter-departamental com o objectivo de coordenar
actividades e estratégias, elaborar estudos e reflectir sobre problemas comuns aos
mesmos;
Capacidade de acesso a dados informatizados relativos a assuntos de caracter
pedagogico-didactico, cientificos e/ou técnicos. (Constituigdo de fundos documentais
digitalizados como testes elaborados, fichas, etc.)
Elaboracdo de propostas individualizadas de formagdo para os docentes do
departamento;
Elabora¢ao de grelhas de observacao da actividade desenvolvida;
Disponibilizagdo de fundo or¢amental anual de acordo com as actividades e projectos
propostos pelo Departamento e autorizados pelo Conselho Executivo.
Identificar necessidades de formagao dos docentes e elaboragdo e execu¢ao do Plano
de Formagao dos professores da Escola;
Inventariar processos de caréncia de formacao e informagao tendo em vista a gestao de
inventarios, equipamentos e materiais didacticos adstritos ao Departamento;

RESULTADOS ESPERADOS

Ap6s os dois primeiros anos da implementacdo da presente Plano de Desenvolvimento, a
ESEQ devera apresentar os seguintes resultados:

No final do primeiro ano:

Elaboragao dos planos de desenvolvimento parcelares (SPO, NAE, etc)

Aprovacao do Regulamento Interno;

Tarefas de diagnostico;

Contrato e entrada em funcionamento do Sistema de Gestao de Qualidade por empresa
especializada;

Carta de Qualidade dos Servigos Administrativos;
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No final do prazo previsto:

Maior desburocratizacdo e simplificacdo de procedimentos e rotinas em todas as
vertentes;

Redugao da carga burocratica dos servigos;

Maior operacionalidade e optimizagdo dos meios existentes;

Acesso mais facil e rapido a informagao util e pertinente;

Boas praticas incentivadas e valorizadas;

Sinergias com as actividades de enriquecimento curricular,

Eixo de intervencao C — Avaliar e monitorizar resultados das

accoes desenvolvidas

Acc¢ao C1 — Diagnosticar situagdes-problema no processo de desenvolvimento
da Autonomia

98]

Adopgao dos procedimentos sugeridos por empresa da especialidade, no ambito do
Sistema de Gestdo de Qualidade (SGQ), para efectivar uma avaliagdo real e
padronizada;

Apreciagdo de relatorios elaborados pelos responsaveis pelas ac¢des previstas supra,
em sede de Conselho Executivo ¢ da Comissao de Acompanhamento;

Auto-avaliacdo e andlise critica por parte dos actores nos varios processos;

Elaboragao de listas de problemas e necessidades.

Accido C2 — Promover a aplicagdao de solucdes para as situagdes detectadas em

CI.

Aplicacdo, apos respectiva analise, das medidas adequadas a correc¢do das situagoes-
problema detectadas e melhoria dos indicadores em questao.
Identificagdo e andlise do “valor acrescentado” verificado em fungdo da aplicacdo das
praticas implicitas, principalmente no Eixo de intervengao B.

Povoa de Varzim, 5 de Margo de 2008

O Presidente do Conselho Executivo

José Eduardo Lemos
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